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I.INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Bosques como érgano de direccién y autoridad competente del sector Publico
Agricola en materia forestal, reconoce la necesidad de establecer procedimientos y medidas de
bioseguridad en concordancia con la emergencia sanitaria actual, con el fin de mantener el bienestar de
los empleados y usuarios que visitan las distintas oficinas a nivel nacional.

El presente documento enmarca una serie de lineamientos de prevencidn, basados en medidas aplicables
que tiene a disposicién actualmente el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y medidos de
prevencion sobre el SARS-CoV-2 de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), entre otros.

Las medidas contempladas en este protocolo se establecen con el propdsito de prevenir y disminuir las
consecuencias de la propagacién e infeccién por SARS-CoV-2, principalmente en los empleados del
Instituto Nacional de Bosques y usuarios del sector forestal que tienen tramites activos o por iniciar en la
institucion, mediante un conjunto armonizado de medidas de prevencidn y control destinadas a minimizar
y disminuir la propagacién e infeccidn del Virus y otras enfermedades virales y zoonéticas en las diferentes
oficinas y centros de trabajo a nivel nacional. De esta manera se establezcan las condiciones de seguridad
y salud en que deben desarrollarse las actividades y labores de los colaboradores de INAB, tanto en la
oficina central como en todas las oficinas regionales y locales del pais, sin perjuicio de posibles
reglamentaciones adicionales que se establezcan para las operaciones a futuro de todo el sector forestal.

Il. ALCANCE

Este protocolo tiene un alcance nacional, aplicable a todos los trabajadores del Instituto Nacional de
Bosques —INAB-

I1l. OBJETIVOS

3.1 Objetivo general

Establecer un protocolo dindmico para la implementacién de medidas de bioseguridad dirigido a todos
los empleados y a los usuarios del Instituto Nacional de Bosques, con el propdsito de prevenir y romper
la cadena de propagacidn del SARS-CoV-2 y su enfermedad el Covid-19, y garantizar el funcionamiento de
la institucién y bienestar de las personas.

3.2 Objetivos especificos

- Establecer medidas que permitan retomar las actividades y funciones laborales de los empleados y su
atencidn a los usuarios.

— Fortalecer capacidades y logistica para la adopcion de habitos adecuados de higiene y desinfeccién de
areas para evitar propagacion del SARS-CoV-2 y su enfermedad el Covid19, asi como otras enfermedades
a futuro que pueden convertirse en pandemias.

— Monitorear y evaluar el cumplimiento de las medidas actuales y futuras, establecidas en el protocolo y
las instituidas por las autoridades competentes, enfocado a proteger y mantener la salud de los



trabajadores y colaboradores, garantizando de manera directa el adecuado cumplimiento de la funcién
institucional.

IV. GENERALIDADES SOBRE EL COVID-19

4.1 Antecedentes

El 31 de diciembre del 2019 se reportaron a la OMS los primeros casos de neumonia detectados en
Wuhan, durante este periodo, el virus aun era desconocido, los casos ocurrieron entre el 12 y el 29 de
diciembre, segun las autoridades de salud de Wuhan, para el 01 de enero las autoridades sanitarias de
china cerraron el mercado mayorista de mariscos de Wuhan, después de que se descubriera que los
animales salvajes vendidos alli pudieron haber sido la fuente del virus, dias después China anuncié que el
virus no era SARS ni MERS sino un nuevo coronavirus que inicialmente fue nombrado por la OMS como
2019- NCOV, ya para el 11 de enero del 2020 se anuncio el primero de cientos de miles de casos de muerte
en tan solo meses que se darian por esta enfermedad, que se convirtié rapidamente en una pandemia,
reportandose en territorio guatemalteco el primer caso confirmado el 13 de marzo de 2020.

4.2. Los coronavirus y el COVID-19, sintomas y tiempo de incubacion.

4.2.1 ¢Qué es el coronavirus?

Los coronavirus son una extensa familia de virus que pueden causar enfermedades tanto en animales
como en humanos. En los humanos, se sabe que varios coronavirus causan infecciones respiratorias que
pueden ir desde el resfriado comun hasta enfermedades mas graves como el sindrome respiratorio de
oriente medio (MERS) y el sindrome respiratorio agudo severo (SARS). El coronavirus que se ha
descubierto mas recientemente causa la enfermedad por coronavirus covid-19.

4.2.2.¢Qué es el Covid-197?

El covid-19 es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus SARS-CoV-2 que se ha descubierto mas
recientemente. Tanto este nuevo virus como la enfermedad que provoca eran desconocidos antes de que
estallara el brote en Wuhan (china) en diciembre de 2019. Actualmente la covid-19 es una pandemia que
afecta a muchos paises de todo el mundo.

4.2.3 Sintomas del Covid-19
Segun la Guia de Identificacién de Riesgos Laborales por Covid-19 emitida por el instituto Guatemalteco
de Seguridad Social IGSS (abril, 2020)

Los principales sintomas son: fiebre, tos, dolor de garganta y dificultad respiratoria.

Estos sintomas pueden aparecer entre 2 y 14 dias después de la exposicion, con un promedio de 5 dias.
Algunas personas no presentan sintomas.

También indica la Guia que La OMS ha informado que:

“La mayoria de las personas (alrededor del 80%) se recupera de la enfermedad sin necesidad de
realizar ningun tratamiento especial. Alrededor de 1 de cada 5 personas que contraen Covid-19



desarrolla una enfermedad grave y tiene dificultad para respirar. Las personas mayores vy las
gue padecen afecciones médicas subyacentes, como hipertension arterial, problemas cardiacos
o diabetes, tienen mas probabilidades de desarrollar una enfermedad grave.”

V. COMISION DE APLICACION, VERIFICACION Y CUMPLIMIENTO DE
MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

La Comisidn Institucional, sera la encargada y autorizada de velar que se cumpla las indicaciones
obligatorias establecidas, facultada para requerir ante el departamento encargado de compra de
suministros de la institucion, los insumos necesarios para la puesta en practica del Protocolo de
Bioseguridad y garantizar la proteccién de la vida y salud de los empleados y usuarios, asi como el
bienestar fisico, mental y social, detectar riesgos y poner en marcha medidas inmediatas para su
correccidon asi como poner las sanciones correspondientes de cada caso. Estard conformada por
resolucién de Gerencia y el liderazgo lo tendra la propia Comision.

5.1 Funciones de la Comision

5.1.1 Funciones generales

a) Velar por el cumplimiento del protocolo.

b) Socializar el Protocolo de Bioseguridad con los empleados y usuarios del INAB.

c) Desarrollar procesos de capacitacion para la implementacion de medidas.

d) Requerir las compras de material, equipo e insumos para cumplir con las medidas.

e) Monitorear en forma directa todas las unidades o departamentos sobre el cumplimiento del protocolo.

f) Monitorear diariamente la implementacién de protocolos para deteccidn de riesgos e implementacion
de medidas correctivas.

g) Revisar, actualizar y poner en practica cualquier nueva medida tomada para el protocolo.

h) Evaluar mensualmente las medidas y el seguimiento del Protocolo de Bioseguridad.

i) Establecer medidas especiales para empleados que tengan factores de riesgo.

j) Implementar otras acciones que tengan como objetivo garantizar el bienestar de los empleados y

usuarios.

5.1.2 Funciones especificas:

a) Coordinador: Gerencia
- Coordinar el funcionamiento general de la comision.

- Distribuir y designar las tareas a los participantes de la comision.



- Coordinar las investigaciones de los posibles casos que surjan por personas vinculadas.

- Convocar las reuniones y recorridos diarios de la comision.

b) Secretario: Quien designe la autoridad superior.

- Emitir, elaborar y notificar las convocatorias y cualquier otra informacién que asi lo instruya el
coordinador a los integrantes de la comisién a reuniones.

- Notificar mediante calendarizacidon de los recorridos dentro de las instalaciones de la institucion, a los
integrantes de la comisién.

- Llevar el registro documental de todo el accionar del comité.
- Hacer bitacora de eventualidades e incidencias.

- Apoyar en la realizacién de las investigaciones de personas con el covid-19 o sospechosas de tenerlo.

c) Vocales: Quien designe la autoridad superior.
- Participar en las reuniones de trabajo de la comision.
- Realizar recorridos para verificar que se estan acatando las medidas de bioseguridad.

- Obtener informacidn de todas las condiciones inseguras identificadas en su area de trabajo y otras zonas
de la institucion.

- Apoyar en las actividades de asesoramiento para la deteccidn de las condiciones inseguras.

d) Observadores: Quien designe la autoridad superior.

- Permanecer informados sobre las acciones tomadas por el comité, asi como verificar que se cumplan las
medidas de bioseguridad sin distincidn alguna.

- Dar aportes y sugerencias para la actualizacidon de las presentes medidas tomadas en el presente
protocolo de bioseguridad o acciones a tomar por casos especificos.

- Dar acompafiamientos a los recorridos diarios.

VI. MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

6.1 Clasificacion de riesgos para trabajadores potencialmente expuestos

Todos los trabajadores del pais se encuentran expuestos a contraer COVID-19 dependiendo de la labor
gue desempefien. El nivel de riesgo esta condicionado por el contacto repetido o extendido con fuentes
posibles de contagio. La presente clasificacién de riesgos para personal ocupacionalmente expuesto tiene
como objetivo que las autoridades del INAB puedan clasificar al personal a su cargo en el nivel de riesgo
gue le corresponde segln su ocupacién y asi tomar acciones para evitar el contagio y propagacion de
COVID-19 en sus lugares de trabajo.



CLASIFICACION DE RIESGOS POR EXPOSICION A COVID-19

NIVEL

Riesgo
muy alto

OCUPACION

Aquellas con potencial
elevado de exposicion a
altas concentraciones
de fuentes conocidas o
con sospecha de
contagio.

Aquellas que no impli-
can contacto frecuente

PERSONAL OCUPACIONALMENTE EXPUESTO

e Médicos, odontdlogos y enfermeras en contacto directo con
casos sospechosos o confirmados de COVID-19.

e Personas responsables de la toma de la muestra de hisopado
nasofaringeo u orofaringeo.

* Personal que manipula desechos bioninfecciosos.

e Médicos responsables de realizar procedimientos generadores
de aerosoles (intubacién, broncoscopias, nebulizaciones,
ventilacién manual, tragueotomia, reanimacion
cardiopulmonar).

e Médico patélogo y técnicos de autopsia.

e Técnicos de laboratorio encargados de procesar las muestras

respiratorias recolectadas de pacientes en sospecha o
confirmacién de COVID-19.

¢ Técnicos de radiologia.
* Personas de apoyo (ayudantes de enfermeria, anfitriones).

Riesgo . ¢ Encargados de lavanderia y limpieza de instrumentos de
. y cercano de exposicion ., . .

medio . quiréfano utilizados en pacientes con COVID-19 (casos

a fuentes con posibilida- )

. sospechosos o confirmados).

: * Médicos de consulta externa.
¢ Personal administrativo que no tenga contacto con personas
Riesgo Aquellas que no impli- sospechosas de infeccién con COVID-19.
baji can movilizacién al cen- ¢ Personal de vigilancia.

tro de trabajo

¢ Personal de servicios varios.
* Trabajadores con contacto frecuente con el publico en general.




6.2 Materiales de limpieza a utilizar.

Se deberd contar con diluciones y material desinfectante para limpiar las superficies de las instalaciones,
misma que deberd ser proporcionada a través del departamento o unidad encargado de la compra de
suministros.

PRODUCTO uso CONCENTRACION

Hipoclorito de sodio 5 % Desinfeccién de ambientes 0,1% (1 parte cloro con 49 partes
de agua o 20ml cloro con 1 litro
de agua)

Hipoclorito de sodio 5 % Desinfeccién de ropa y manos 0,05% (1 parte cloro con 99

partes de agua o 10ml cloro con
1 litro de agua)

Hipoclorito de sodio 5 % Desinfeccién cubetas de 0,1% (1 parte cloro con 49 partes
limpieza, piso y grandes de agua o 20ml cloro con 1 litro
superficies de agua)

Solucién de alcohol en gel Higiene de manos 70% isopropanol o 70% hasta

85% etanol

Solucién de alcohol liquido Desinfeccidn pequefias Etanol 62%-70%

superficies y ropa

6.3 Equipo de proteccién personal

6.3.1 Para el personal responsable del chequeo en drea de limpieza, servicio al cliente y aseo.

Equipo de proteccidn

Mascarillas: El Acuerdo Gubernativo 79-2020 del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, en el
Articulo 3. Obligaciones de los Patronos, indica en PN
la literal m. Proporcionar de forma gratuita y e
periddica mascarilla de tela a todas las personas
gue le prestan un servicio.

Termometro digital: que pueda medir a distancia
para evitar contacto.




Guantes desechables de latex, quirudrgicos o de
poliuretano.

Bomba para fumigar o rociar: (para rociar las
llantas de los vehiculos en la entrada principal de
las instalaciones)

6.3.2 Equipo y material obligatorios en las instalaciones para llevar a cabo las medidas de
seguridad.

Equipo de proteccion llustracion

Pediluvio: se recomienda el pediluvio para poder
limpiar toda la plantilla del calzado, ya que solo
tiene contacto exclusivo con la planta y la bafa a
profundidad con su contenido abundante, no se
recomienda rociar los zapatos con la bomba
debido a que se consume mucho mas liquido, al
rociar la piel hay personas sensibles a los quimicos
o bien dafar la ropa que portan con la dilucién.
Nota: si no se cuenta con pediluvio puede ser un
recipiente tipo bandeja que pueda caber ambos
pies, con una profundidad de 15 a 20 cm.
Cantidad de pediluvios: deberda haber uno por
cada puerta que da acceso directo al interior de un
edificio, deberd estar justo en el limite de la puerta
que limita el exterior con el interior del edificio.

Dispensador con gel desinfectante para manos:
debe ser a base de alcohol, con porcentajes

minimos del 70%. Cantidad de dispensadores: —-—
debera haber uno por cada entrada de edificio y
en cada entrada a sanitarios. Nota: en caso de no &
contar con dispensadores se debera tener un bote
con gel a base de alcohol al 70% en cada entrada J .

de edificio o sanitarios y oficinas.




6.3.3 Kit de proteccién general.

La institucion debera brindar por departamento a los empleados un kit para su proteccidén segun su nivel
de exposicidn con personas o contacto con documentacion externas. a) Mascarillas de tela. b) Gel portatil:
al 70 % de alcohol. c) Guantes desechables para los departamentos que manipulan frecuentemente
expedientes y documentos que provienen del exterior.

6.4 Recomendaciones para romper la cadena de transmision

6.4.1 Medidas de distanciamiento y prevencion general de persona-persona.

Las personas que presentan condiciones especiales de salud que estdn consideradas dentro de la
normativa establecida por el sector de salud y siguiendo el pardmetro de la OMS tales como personas con
diabetes, adultos mayores, personas con cancer, hipertensién, bajo sistema inmunoldgico, problemas
respiratorios y cardiaco entre otras, ademds mujeres embarazadas, no podran presentarse y cumplir con
sus labores en las instalaciones, sin embargo podrdn asignarles tareas por las modalidades de teletrabajo.

a) Distanciamiento: manteniendo las distancias de seguridad recomendadas entre personas (entre 1.5
metros) con clientes o visitas, en caso de ser personas que trabajan en el mismo recinto deberan mantener
la misma distancia recomendada.

b) Lavado de manos: capacitar al empleado sobre la técnica adecuada para el lavado de las manos. Por lo
general, se recomiendan la técnica establecida por la organizacion mundial de la salud (OMS). La duracion
minima es de un (1) minuto, el lavado y desinfeccion debe de ser frecuente, mientras se desarrollan las
actividades laborales. La frecuencia debe de ser establecida de acuerdo al tipo de actividad. Deberd
lavarse las manos ante estas situaciones: — Luego de toser o estornudar. — Antes y después de tocarse o
sonarse la nariz. — Antes y después de utilizar cualquier medio de transporte, en especial si es publico. —
Antes y después de visitar lugares publicos. — Antes y después de manipular objetos, desechos sélidos o
liguidos y dinero. — Antes y después de tocar animales o personas. — Antes y después de comer. — Antes y
después de utilizar los servicios sanitarios. — Antes y después de la realizacién del trabajo. — Durante la
realizacion del trabajo, la frecuencia dependera del lugar de trabajo y el tipo de actividades y tareas que
se desarrollan. Estara definida en cada centro de trabajo.

c) Normas de ética respiratoria: Toser y estornudar cubriéndose la nariz y la boca con el dngulo interno
del codo flexionado (fosa del codo o cubital). — Utilizar pafiuelos o toallas desechables, y desecharlos tras
su uso. — Depositar los pafiuelos o toallas desechables en basureros de pedal. — Evitar tocarse la nariz, la
boca y los ojos de manera innecesaria. — Lavarse y desinfectarse las manos antes y después de tocarse la
nariz, la boca y los ojos.

d) Evitar contacto entre personas: saludos de manos, compartir comida, cucharas, tenedores, platos y
vasos, darse beso de mejilla o compartir accesorios de uso personal, como ser celulares, lapices o
cualquier material de oficina como tijeras o grapadora, herramientas de medicién como metros, GPS,
brujulas, herramientas de campo como ser machetes, sierras, palas, mangueras, piochas. Nota: todo lo
antes mencionado debera ser desinfectados antes de ser usados cada dia por la persona que lo utilizara
de ser necesario cada persona debe tener asignadas sus propias herramientas en este caso, vasos, platos,
GPS, etc. De no ser posible deberan desinfectarse al inicio y final de cada dia. Asimismo, se debera evitar
contacto con superficies, las personas deben evitar tocar paredes o piso con su pelo y manos de manera
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innecesaria, si lo hace debe desinfectarse inmediatamente por medio de lavado de manos o el uso de
solucidn de alcohol en gel.

e) Lavado y desinfeccion de objetos o superficies de manera frecuente: las personas de aseo o el
responsable de cada area deberdn limpiar paredes, pisos mesas, puertas, libreros, archiveros, ventanas,
computadoras, impresoras, mouse, teclado, floreros, estantes y toda superficie en general, tres veces al
dia con la solucién que ya ha sido establecida por las autoridades.

6.5 Procesos a seguir para ingresar a instalaciones y manejo de personas con sintomas de
Covid-19.

Antes de implementar cualquier proceso las autoridades superiores deberdn comunicar y socializar todas
las recomendaciones a seguir a los empleados con antelacidn, de esta manera no alegar ignorancia de las
medidas obligatorias y al momento de la supervisidon al ingresar deberdn portar toda la vestimenta
recomendada y todo el EPP obligatorio establecido, de lo contrario nadie podra acceder a las
instalaciones, téngase entendido trabajadores y usuarios.

6.5.1 Proceso de chequeo general de personas a ingresar en las instalaciones.

Las personas relacionadas al sector deberan limitar el nimero de personas usuarios por dia que recibira
y aplicando el numero de identidad que toca por dia segun lo establecen los comunicados de Gerencia,
por lo que tendrdn que hacer previa cita y seguir las siguientes indicaciones:

1. La persona responsable del chequeo en el puesto de control, debe estar atento y listo con su EPP
puesto, a la llegada de personas (empleados y usuarios). El Puesto de control debe tener una Estacién de
Limpieza y los siguientes insumos:

* Mascarilla

® Guantes

e Termdédmetro infrarrojo sin contacto
¢ Alcohol en gel

2. Detener el auto y colocar un cono enfrente de entrada principal de las instalaciones para obstaculizar
su paso, en caso de no andar en vehiculo (es peatén) detenerla justo en el portoén.

3. Revisar si el peatén o los que ingresan en vehiculo portan correctamente la mascarilla y tapa su narizy
boca.

4. Si es usuario del INAB, debera hacer cita previa 1 dia antes (si asi estuviese normado) y se le comunicara
la vestimenta adecuada y el equipo de proteccidn personal a portar el dia de su visita.

5. Proceder a desinfectar-rociar las llantas del vehiculo con la solucién de agua con cloro (20 ml. de cloro
por cada 1 litro de agua)

6. Proceder a la toma de temperatura, la que debe estar abajo de 37 grados.

7. Si la temperatura estd bien, la persona debera remojar su calzado en el pediluvio antes de ingresar a
los centros de trabajo portando su mascarilla, la que no podra quitdrsela durante su estadia en las
instalaciones.
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6.5.2 Proceso para usuarios o visitantes que presentan sintomas
1. En caso de presentar una temperatura mayor, la persona deberd trasladarse de inmediato en una zona
de aislamiento que previamente habra sido identificada por la comisidn y esperar por atencion médica.

2. En la zona de aislamiento se debera contar con las condiciones adecuadas establecidas previamente.
Posterior a eso llamar al teléfono o teléfonos asignados por la comisidn, o si cuenta con medico asignado
para el chequeo debera proceder a hacer las preguntas clave a la persona que presenta la temperatura:

- ¢ha estado en contacto con personas que presentan sintomas de gripe?
- écual es su procedencia?

- ¢ Departamento al que pertenece?

- ¢ha salido del pais o ha estado en contacto con personas del extranjero?
- ¢presenta otros sintomas ademas de la temperatura fuera del estdndar?

6.5.3 Proceso para empleados que presentan sintomas
1. Si el empleado se siente mal y presenta los sintomas del Covid-19 en su casa deberd comunicar de
inmediato a su jefe y no presentarse a trabajar.

2. Deberd llamar al 24151800 del IGSS o al 1517, o 1540 del Call Center COVID-19 del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, para su revisién y examenes. Si es en una Regidén o subregién, llamard a los
teléfonos autorizados.

3. Seguir las instrucciones del monitor de salud y seguridad del centro de trabajo.

4. Si es positivo debera someterse a las autoridades sanitarias correspondientes hasta que le den de alta
y presentar la constancia de estar libre del virus a su jefe directo para presentarse a trabajar.

5. Si el resultado es negativo deberd presentar sus exdmenes a su jefe directo a través de correo
electrénico, via Whatsapp u otro medio de comunicacion.

6. Si el empleado se siente mal durante su estadia dentro de las instalaciones o centro de trabajo, debera
comunicar a su jefe inmediato.

7. Dirigirlo a la zona de aislamiento para esperar el chequeo del médico asignado o segun las instrucciones
del IGSS.

8. Mantener siempre la distancia minima de 1.5 metros.

9. Llamar al teléfono del IGSS, 24151800 del IGSS para su traslado. Y en las regiones y subregiones a los
numeros autorizados.

10. Someterse al protocolo autorizado por el Ministerio de Trabajo y del IGSS ya establecidos.

11. Realizarse los exdmenes correspondientes.

12. Debera retirarse de las instalaciones y esperar resultados.

13. Los empleados de limpieza deberan desinfectar todas las dreas donde estuvo la persona con sintomas.

14. Llevar un registro de las personas con quien estuvo en contacto el empleado.
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15. El Comité debera solicitar al IGSS que se realicen las pruebas de deteccién de Covid19.

16. El empleado deberd esperar 14 dias en casa dependiendo del resultado y las instrucciones del monitor
de salud y seguridad del centro de trabajo.

17. En caso de ser positivo para Covid-19, deberd mantenerse en cuidadosa observacion a las personas
con quien tenia contacto directo.

6.5.4 Area de aislamiento

Establecer un area especifica y temporal de aislamiento fisico en cada Centro de Trabajo, con el objeto de
realizar los procedimientos sanitarios que correspondan para aquellos casos sospechosos con el propédsito
de evitar su contacto con otros trabajadores o usuarios mientras se atiende la situacion por el Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social o el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, en el marco de su
competencia.

El area de aislamiento sera desinfectada inmediatamente después de egresar el trabajador o usuario con
sintomas, segun el proceso de desinfeccidén autorizado.

6.6 Precauciones a tomar por personal de limpieza, servicio al cliente (SAC) y personal de
seguridad

6.6.1 Personal de limpieza

El personal de limpieza es un eslabdn clave dentro de las medidas de bioseguridad a seguir e implementar,
forman parte importante en la higienizacién de las dreas publicas, administracién y demas, la limpieza
serd rigurosa aumentando su frecuencia de acuerdo a las medidas generales de higienizacion y limpieza.
Dando prioridad a las zonas de mayor riesgo. Todo el personal de limpieza debera seguir las siguientes
recomendaciones:

a) Establecer un cronograma escrito de actividades de limpieza y desinfeccién con nimero de veces,
responsable, fecha y hora.

b) Utilizar guantes y mascarilla y todo el Equipo de Proteccion Personal indicado previamente para las
personas de aseo y servicio al cliente.

c) Los guantes de limpieza y mascarilla son uso propio Unicamente.

d) Mantener abastecida la solucién de alcohol en gel a utilizar e informar de inmediato al encargado
cuando la provision de desinfectante sea solo para una semana o menos.

e) Portar herramientas de limpieza asignadas y no prestar utensilios entre aseadoras o aseadores.

f) Limpiar primero y luego desinfectar con los agentes (liquidos) recomendados en las medidas generales
sobre desinfeccién de objetos y superficies.

g) Limpiar 3 veces al dia zonas de contacto frecuente, que son todas aquellas con las que el trabajador o
usuario tiene un contacto fisico de manipulacidn reiterada. Son las dreas de mayor cuidado en las que se
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debe hacer una correcta y adecuada limpieza y desinfeccidn. Se les dara prioridad y deben de ser las
primeras a higienizar al comenzar su jornada laboral diaria y al finalizar.

6.6.2 Limpieza y uso de sanitarios.

Los bafios del personal son el espacio mas compartido entre los trabajadores por lo que se deben
mantener de manera dptima todas las medidas generales de bioseguridad. Se debera seguir las siguientes
indicaciones:

a) Limpiar el bafio, lavamanos y espejo 3 veces al dia con la metodologia acostumbrada.

b) Antes de hacer uso del bafo, lavarse las manos o desinfectar.

c) Después de hacer uso del bafio, realizar obligatoriamente lavado de manos.

d) Evitar el ingreso a esta drea bajo toda circunstancia de productos alimenticios, recipientes de agua,

recipientes vacios, toalla de mano, maquillaje, bolsas u otros que puedan generar un foco de infeccién.

6.6.3 Medidas generales sobre desinfeccidn de objetos y superficies.

El procedimiento de limpieza y desinfeccién de objetos y superficies relacionados con el empleado se
realizard de acuerdo con la manera habitual de limpieza y desinfeccion del centro de trabajo. Para la
limpieza y desinfeccién se pueden emplear toallas con desinfectante, agua y jabdn o los detergentes y
desinfectantes que de manera habitual se encuentran autorizados para tal fin (con efecto virucida) y para
las superficies se utilizard material textil desechable:

a) La limpieza general se hara siempre en himedo, desde las zonas mas limpias a las mas sucias, desde
adentro hacia afuera.

b) Utilizar la dilucidn adecuada para cada superficie.
c) Se debe de evitar en lo posible el uso de escoba en dreas de mayor riesgo.

d) El material utilizado que sea desechable, se introducird en un contenedor de residuos con tapa y
etiquetado con las advertencias precisas. Ver ilustracidon No. 5.

6.15.1 Permanencia del virus en superficies: Permanencia del SARS-CoV-2 en objetos y superficies
(fomites: cualquier objeto o sustancia inanimada capaz de transportar agentes infecciosos): Puede
permanecer viable e infeccioso en aerosoles durante varias horas y en superficies desde horas hasta dias.
* Aerosoles hasta 3 horas ¢ Cobre hasta 4 horas. ® Cartdn / papel hasta 24 horas. ¢ Acero inoxidable entre
48 y 72 horas. ® Plastico 72 horas.

6.6.4 Servicio al cliente (SAC)

Las personas de SAC deberan mantener siempre la cordialidad con el usuario, pero manteniendo las
recomendaciones:

a) No permitir al usuario saludo de beso o mano.
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b) Mantener la distancia minima de 1.5 mts.
c) Ofrecer gel desinfectante a cada usuario que se le permita el ingreso.

d) Limpiar de manera sistemdtica la zona donde tocd el usuario (solucién desinfectante y papel toalla
desechable) y depositar la toalla de papel usada en bolsas especificas para este uso y mantenerlas
cerradas.

6.6.5 Manejo de documentacidén y expedientes.

a) Acondicionar un espacio con las condiciones minimas para establecer la oficina de ventanilla Unica, que
serd en donde se deberd recibir la documentacion del exterior, designando las ventanillas necesarias para
las dreas que asi lo requiera la adecuada atencién a los usuarios.

b) Mantener los documentos dos dias antes de su distribuciéon en las oficinas correspondientes.

c) Si se recibiera documentacion todos los dias, los documentos recibidos el lunes se entregaran los dias
miércoles, los del martes el jueves y asi sucesivamente, considerando lo mencionado en numeral b.

d) Al recibir los documentos o expedientes se colocaradn dentro de folder, bolsa de manila, o bolsa plastica
desechable y se debe tener suministro de estos folders o bolsas siempre en los tamafios usuales.

e) El personal de estas ventanillas deberd portar el Equipo de Proteccién Personal (EPP) y vestimenta
obligatoria establecida para personal de aseo y servicio al cliente.

f) Deberd haber un archivero, estante o mueble a una distancia prudencial, dedicado para cada ventanilla
con los dias de rotulacién en que fue recibido y desinfectarlos regularmente; También debera haber otro
mueble especifico para los documentos listos a entregar en el dia que corresponde, debidamente
rotulado, de manera que no mezcle los documentos que recién ingresan, y desinfectarlos regularmente.

g) Esta oficina, de ventanilla Unica, debera también tener solucion de alcohol en gel para los usuarios,

mesa individual y sillas para el personal de Servicio al Cliente y estante para colocar sus pertenencias.

6.6.6 Personal de seguridad.

El personal de seguridad tendra las siguientes responsabilidades a cumplir para mantener una adecuada
bioseguridad dentro de las instalaciones.

a) Asistir a las capacitaciones brindadas por el centro de trabajo sobre recomendaciones y medidas
preventivas sobre el Covid-19.

b) Aplicar los conocimientos adquiridos en las capacitaciones para la atencién de usuarios y trabajadores
para asi prevenir malas practicas sanitarias.

c) Permitir la entrada al usuario previo verificacion de cita o permiso y del proceso de desinfeccion.

d) Tomar la temperatura, supervisar el uso correcto de la mascarilla, aplicar gel y supervisar la desinfeccion
de zapatos si ingresa peatonalmente, si ingresa en vehiculo, supervisar la desinfeccién de llantas.
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e) Apoyar a que los trabajadores y usuarios guarden el distanciamiento adecuado segun las medidas
generales (minimo 1.5 metros).

f) Mantener el orden de trabajadores o usuarios en la entrada principal y demas que sean necesarios.

g) No permitir vehiculos a usuarios o empleados con mas de 3 personas, salvo que sea justificado.

h) Utilizar todo el equipo de Equipo de Proteccién Personal (EPP) ya establecido para Servicio al Cliente
(SAC)

6.7 Recomendaciones para areas de oficinas

El area de las oficinas debe mantener su espacio de trabajo limpio e higienizado, siguiendo todas las
medidas generales recomendadas como parte de la prevencién ante la pandemia Covid-19. Si hay
demasiadas personas en una oficina se deberd calendarizar los dias de trabajo de cada persona por
departamento. Todos los trabajadores deben seguir las siguientes indicaciones:

a) Usar el equipo de proteccion personal general indicado.
b) Cumplir con el protocolo de higiene general de la entrada y salida para los empleados.

c) Limpiary desinfectar al ingreso y salida su lugar de trabajo, las superficies y objetos a utilizar o utilizados:
teclado, mouse, teléfono, celular, tijeras, grapadoras, mesa de trabajo, impresoras, platos, vasos
personales y otros utensilios de cocina, etc.

6.8 Indicaciones para reuniones de trabajo

Se deberad evitar en lo posible las reuniones presenciales, ya sean de trabajo, festejo, o almuerzo etc. De
ser indispensable e inevitable, se debe:

a) Contar con autorizacién de su jefe.

b) Las reuniones no deben exceder un maximo de 3 personas.

c) De ser inevitable la asistencia de mas de 3 personas, se debe mantener distanciamiento entre las
personas de acuerdo a las medidas generales y el uso correcto de mascarilla.

d) Al recibir visitas, se deben desinfectar el local u oficina, desinfectar las manos y evitar saludos de
contacto directo fisico.

e) Al terminar la reunion se debe realizar nuevamente la desinfeccién del area ocupada haciendo usos de
las medidas generales recomendadas.

6.9 Recomendaciones para la bodega.

Los empleados que tengan contacto con estas areas, deberan de seguir las siguientes indicaciones:

a) Uso permanente del Equipo de Proteccion Personal (EPP) general establecido al momento de utilizar
herramientas.
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b) Lavado frecuente de manos.

c) Realizar el procedimiento de limpieza y desinfeccién del drea al inicio y al final del dia.
d) Uso de guantes desechables cuando asi lo requiera.

e) Evitar el contacto de manos con la cara de ser necesario (ej. Limpieza de sudor)

f) Realizar lavado de manos previo a quitarse los guantes y evitar el contacto con la cara mientras los esté
utilizando y posterior al mismo.

g) Uso de camisas manga largas para evitar el mayor contacto posible con superficies.

6.10 Indicaciones para area de comedor.

En caso de que se cuente con cafeteria y esta cumpla con las medidas establecidas para poder vender, no
se puede permanecer dentro del drea del comedor, Unicamente para comprar, tampoco se podrd comer
en grupo dentro de las oficinas o drea libre dentro de las instalaciones:

a) La cafeteria para la apertura debera crear su propio protocolo interno de bioseguridad que incluya el
manejo de alimentos el cual serd presentado para revisién y aprobacién de la autoridad maxima del centro
de trabajo.

b) En la medida de lo posible, no permitir vendedores de comida externos, mismos que deberan cumplir
con las medidas de bioseguridad establecidos para manipulacién de alimentos.

c) Evitar el uso de guantes desechables ya utilizados, estos deben de ser retirados y depositados en un
basurero designado para desechos contaminados por material bioldgico antes de empezar a comer.

d) El responsable de la cafeteria debera cuidar que no se agrupen las personas.
e) No podra venderse platillos con ensaladas.

f) Se debera evitar la utilizacion de plasticos de un solo uso (platos, cucharas, vasos) y cada persona debera
contar con sus propios utensilios para comer.

g) Al salir de las instalaciones para entrar a la cafeteria o area de comedor se debe realizar lavado de
manos y uso del pediluvio de acuerdo a las medidas generales. Si estd muy saturado, utilizar la solucién
de alcohol en gel que debera estar ubicado en la entrada de la cafeteria o drea de comedor.

h) Ingresar en orden, con el distanciamiento adecuado segun las medidas generales y evitar, dentro de lo
posible, el contacto con superficies.

i) Mantener el area de cafeteria o comedor bajo los criterios de higienizacion adecuados y de manera
continua, en especial, las areas compartidas y drea de coccidn de alimentos.

j) Cada empleado es responsable de las medidas de bioseguridad de sus propios alimentos. (Evitar
compartir comidas, bebidas, implementos o utensilios con otras personas).
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6.11 Uso y limpieza de vehiculos oficiales o de uso de INAB
Este protocolo proporciona medidas preventivas para la operacion vehicular en el marco de la pandemia

de COVID-19.

a) La persona que tenga asignado el vehiculo debera encargarse de limpiar y desinfectar el volante,
manijas de puertas, botones y controles usados con frecuencia, las alfombras y de mantener la limpieza e
higiene en la cabina. Adicionalmente deberd utilizar los recipientes indicados para el desecho de enseres
de limpieza utilizados.

b) La persona que tenga asignado el vehiculo debera encargarse de tomar la temperatura de los siguientes
pasajeros, si los hubiera.

c) La persona que tenga asignado el vehiculo debe verificar la toma de temperatura de cada pasajero
previo a su ingreso al vehiculo para a su traslado.

d) La persona que tenga asignado el vehiculo no permitira el ingreso a las unidades y evitara el traslado
de personas que registren temperatura mayor a 38°C y/o con sintomas respiratorios

e) Al limpiar la cabina, es recomendable dejar que se ventile durante 10 minutos

f) Al conducir, llevar las ventanillas abiertas para mejorar la ventilacion.

g) Disponer de solucién desinfectante y panuelos desechables para los ocupantes del vehiculo.
h) Disponer de recipiente o bolsa para los desechos que se generen dentro del vehiculo.

i) No abordar a personal que no le haya sido especificamente asignado.

j) Los ocupantes del vehiculo deberan utilizar mascarilla en todo momento.

k) Para realizar el ingreso a las instalaciones efectuar el protocolo de ingreso a las instalaciones.

1) Al terminar la jornada con el vehiculo, el responsable debe desinfectar: Llaves, cabina, manija de
puertas, botones y controles usados con frecuencia, las alfombras y de mantener la limpieza e higiene en
la cabina. Adicionalmente debera utilizar los recipientes indicados para el desecho de enseres de limpieza
utilizados.

m) La capacidad maxima de personal a trasportar en los vehiculos, previa desinfeccién de manos,
guardando la distancia de al menos 1.5 metros y usando correctamente la mascarilla serd la siguiente: en
automoviles o lanchas de dos o mas filas, Unicamente sean 3 personas, si es de una fila, Unicamente 2
personas, y en motocicletas o bicicletas no mas de una persona.

6.12 Medidas a tomar para actividades en campo.

Las siguientes medidas deberan ser aplicadas por el personal de Instituto Nacional de Bosques que
realice actividades de campo.

a) El personal técnico y de campo debera utilizar el equipo de proteccidén personal establecido.

b) Desinfectar todas las herramientas y equipo antes de utilizar al inicio y final del dia.
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c) Mantener la distancia de lado a lado de 1.5 metros, en todas las actividades que se realicen.

d) Para la circulacién del personal de campo en sus zonas de influencia en dreas terrestres y marino
costeras, solo podrdn trasladarse atendiendo lo dispuesto en el numeral “6.10 Uso y limpieza de
vehiculos oficiales o de uso de INAB”.

e) Los sdbados y domingos no se realizara ningun tipo de actividades, solamente control y vigilancia, en
caso que se requiera y observando las indicaciones de la literal d).

f) En el caso del guarda recursos, debera establecer planes de trabajo vinculados solamente a
actividades de proteccion, vigilancia y monitoreo.

g) No desarrollar actividades de educacion ambiental, ni giras de interpretacion ambiental.

Bibliografia:

e Acuerdo Gubernativo-079-2020, Ministerio de Trabajo y Previsidn Social

e Guia de Identificacion de Riesgos Laborales por COVID-19, Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social-IGSS.

e Circular VIGEPI No. 24-2020, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

e Guia Institucional de Preparacion y Respuesta ante COVID-19. MARN,
https://marn.gob.gt/Multimedios/17093.pdf

e Protocolo de Bioseguridad ara Actores del Sector Forestal Hondurefio, Instituto de Conservacion
Forestal-ICV

19


https://marn.gob.gt/Multimedios/17093.pdf

Anexos

20



Acuerdo Gubernativo 79-2020:

+ RESIDENCIA UE LA REPUBLICY
Secratnris General
Registro de Dectetns y Acuerdos
Fecha de lng AY - 6-2020

vibro_Z-__Folo 35 Cesillad__

ACUERDO GUBERNATIVONo. 79 - 2020 0
Guatemala, 14 de junio de 2,020

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece que el Estado de
Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia, preceptta que la salud es
un derecho fundamental del ser humano, catalogandolo como bien publico. Ademas, sefiala
que los regimenes econémico, social y laboral se fundan y organizan conforme al principio
de justicia social. Que el articulo 204 del Decreto nimero 1441 Cédigo de Trabajo,
establece que las autoridades de trabajo y sanitarias deben colaborar a fin de obtener el
adecuado cumplimiento de las disposiciones de Salud y Seguridad en el Trabajo, debiendo
ser dictadas por el Organismo Ejecutivo, mediante acuerdos emitidos por conducto del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social. Asimismo que en cumplimiento del articulo 2 del
Decreto niumero 21-2020 del Congreso de la Republica de Guatemala, el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social por medio de Acuerdo Ministerial nimero 146-2020 de
fecha 2 de junio de 2020, emitié |a “Estrategia Nacional de Control de la Epidemia de SARS
COV-2 y Bases para la Desescalada de las Medidas de Reapertura Condicionada del
Confinamiento”, con el objeto de establecer las normas minimas de prevencién y control de
brotes de SARS COV-2 y que con ese proposito y por mandamiento legal es necesario
complementar dicha estrategia de prevencion con normas de salud y seguridad ocupacional
que garanticen condiciones de trabajo seguras que permitan retomar la vida productiva y la
economia nacional salvaguardando la vida y la salud de personas que trabajan y sus
familias.

CONSIDERANDO

Que el Acuerdo Gubernativo nimero 229-2014 aprueba el Reglamento de Salud y
Seguridad Ocupacional, que regula las normas generales que se deben observar en el
trabajo con el fin de proteger la vida, salud e integridad de los trabajadores. Que en la
situacion de pandemia provocada por el COVID-19, el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social emitié el Acuerdo Ministerial niumero 146-2020 que en el articulo 12 regula
las directrices rectoras para prevenir y controlar los brotes de SARS COV-2 en los centros
de trabajo y entre estas se prescribe que cada entidad publica debe adecuarlas en el marco
de su competencia, por lo que es necesario emitir las presentes disposiciones especificas.

CONSIDERANDO

Que a partir del estado de calamidad publica y mientras exista la posibilidad de contagio de
la enfermedad de COVID-19 tienen especial relevancia las medidas que garanticen la salud
y seguridad de las personas que trabajan para permitir un adecuado desarrollo de las
actividades econdmicas y sociales del pais.



POR TANTO

En ejercicio de las funciones que le confiere el articulo 183 literal e) de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala y con fundamento en los articulos 101, 102, 104 y
106 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; 197, 197 “bis” y 204 del
Codigo de Trabajo, Decreto nimero 1441, Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional,
Acuerdo Gubernativo numero 229-2014; y literal “e" del articulo 7 del Protocolo Adicional a
la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales; 12 y 16 del Acuerdo Ministerial nimero 146-2020 del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social.

ACUERDA
Emitir las siguientes:

NORMAS COMPLEMENTARIAS AL REGLAMENTO DE SALUD Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL, PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE BROTES DE SARS COV-2
EN LOS CENTROS DE TRABAJO

TiTULO |
CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto. La presente normativa complementa el Reglamento de Salud y
Seguridad Ocupacional, Acuerdo Gubernativo nimero 229-2014, en lo que concierne a la
prevencién y control del contagio del virus SARS COV-2 en todos los centros de trabajo del
sector publico o privado del pais; por medio de disposiciones de salud y seguridad
ocupacional que permitan condiciones de trabajo seguras para minimizar el riesgo de
contagio.

Estas normas de salud y seguridad ocupacional desarrollan las directrices emitidas por el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social para los centros de trabajo, por medio del
Acuerdo Ministerial nimero 146-2020, en cumplimiento del articulo 2 del Decreto nimero
21-2020 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Articulo 2. Observancia. El presente reglamento constituye un minimo de garantias en
salud y seguridad ocupacional de observancia general en toda la Republica y sus normas
tienen caracter de orden publico, suscentibles de ser superadas por voluntad del empleador
o mediante la negociacion colectiva con las organizaciones de trabajadores.

CAPITULO Il
OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LOS PATRONOS

Articulo 3. Obligaciones. Todo patrono o sus representantes, intermediarios, proveedores,
contratistas o subcontratistas, y empresas terceras, deberan cumplir con las directrices
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sanitarias que se emitan y las del Ministerio de Trabajo y Previsién Social y estén obligados

a.

a.

Establecer distanciamiento social dentro de los centros de trabajo que permitan la
separacion fisica de por lo menos un metro con cincuenta centimetros entre los
empleados, entre éstos y los consumidores o usuarios. Cuando por la naturaleza de las
actividades no sea posible el distanciamiento antes referido se debera disponer de
barreras fisicas que minimicen el contagio.

El distanciamiento fisico debe respetarse en forma estricta no solo en la organizacion de
cada lugar de trabajo sino también en el uso de areas comunes como: corredores,
gradas, comedores, barios, vestidores, patios, jardines, area de carga, descarga,
parqueos, entre otros.

. Disponer de estaciones de limpieza apropiada de manos (lavabos con jabén o gel de

alcohol mayor al sesenta por ciento) especialmente en areas de atencion al publico,
barfios y vestidores.

. Clasificar a los trabajadores por nivel de riesgo de exposicién, con el objetivo de tomar

las medidas de prevencion de contagic que correspondan en aquellos puestos de trabajo
en el que la exposicién a contagio sea mayor. Clasificacién que se debe incluir en el plan
de prevencién de riesgos laborales o en el plan de salud y seguridad ocupacional. Accién
que debe ir acompafiada de la dotacion a los trabajadores del equipo de proteccion
personal que corresponda de conformidad con el nivel de riesgo.

. Cuando por la naturaleza de las actividades laborales que se realicen sea necesaria la

atencion al publico, se debe colocar pantallas o proporcionar escudos faciales al
trabajador, que aislen tanto al usuario o consumidor como a la persona que presta el
servicio siempre haciendo uso de la mascarilla de tela.

. Proteger a los empleados de alto riesgo de enfermedad por COVID-19, incrementando

las medidas laborales y sanitarias para minimizar el riesgo de contagio.

Implementar un sistema de tamizaje de empleados al inicio de la jornada que evalle
sintomas del COVID-19 y la toma de temperatura de los empleados, de conformidad con
la guia que para el efecto emita el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

. Implementar politicas de ausentismo por enfermedad que incluyan un registro de fechas,

sus causas y periodo de ausencia.

. Reportar al Distrito de Salud Publica cualquier caso sospechoso de COVID-19 que se

identifique en el centro de trabajo.

Reportar a la Direccién General de Prevision Social del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social cualquier caso confirmado de COVID-19 que se identifique en el centro de trabajo.
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j. Establecer una politica interna para asegurar el transporte de personas sospechosas de
estar enfermas de COVID-19 acorde a las guias de salud, asi como el cierre por
veinticuatro horas de las areas que éstas hayan utilizado, para proceder a su
desinfeccion.

k. Asegurar el uso de insumos para desinfectar, aprobados por las guias del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social.

I.  Designar uno o mas monitores en el centro de trabajo, en razén del numero de
trabajadores. El numero se determinara de forma técnica, por expertos que cumplan con
los requisitos de ley y estén debidamente registrados en el Departamento de Salud y
Seguridad Ocupacional del Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

m. Proporcionar de forma gratuita y periédica mascarilla de tela, a todas las personas que
le prestan un servicio.

n. Impedir el ingreso de toda persona al centro de trabajo que no use mascarilla de tela.

=1}

. Proporcionar, dependiendo del nivel de riesgo de exposicion al virus SARS COV-2, el
equipo de proteccion personal para la prevencion y control del contagio del COVID-19
en el centro de trabajo. Dicho equipo no sustituye al de proteccién personal que por la
naturaleza del trabajo sea necesario utilizar. El equipo de proteccion personal debe
verificarse en la calidad de los materiales por parte de un experto en salud y seguridad
ocupacional debidamente registrado en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

o. Limpiar y desinfectar diariamente cada edificio, local o area de trabajo.

p. Limpiar y desinfectar constantemente todas aquellas herramientas, insumos, materiales
y superficies de uso o contacto frecuente, conforme a los procedimientos de desinfeccion
establecidos por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

q. Proporcionar un dispensador de gel de alcohol mayor al sesenta por ciento, para la
desinfeccién inmediata después de cada ingreso, en aquellos casos donde sea
necesario el uso de marcaje electrénico en el centro de trabajo.

r. Proveer a los trabajadores transporte gratuito en el caso de centros de trabajo que no
cuenten con el mismo, mientras no esté en funcionamiento el transporte publico urbano
y extraurbano, observando las medidas de prevencion y control de contagio de COVID-
19 respectivas.

s. Impulsar campafas de informacién, capacitacion y motivar la participacion de los
trabajadores en las mismas, para evitar el contagio de COVID-19.

t. Sefalizar el centro de trabajo de conformidad con las normas técnicas para el efecto, con
relacién al distanciamiento fisico al formar filas o en areas de espera, uso de mascarilla,
ubicacion de dispositivos con gel de alcohol, espacios que se pueden utilizar en el
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elevador, en los casos que se utilicen, el area de aislamiento y otras que sean
consideradas en los planes de prevencion de riesgo laboral o de salud y seguridad
ocupacional, respectivamente.

Articulo 4. Prohibiciones. Se prohibe a los Patronos:

a. Realizar cualquier acto de preferencia, distincién o exclusion en el acceso o
permanencia en el empleo, basado en el COVID-19.

b. Obligar a un trabajador a prestar los servicios para el que se contrato, sin las
medidas de proteccion y preventivas adecuadas que reduzcan el riesgo de
contagio, establecidas en este reglamento.

c. Llevar a cabo reuniones sin cumplir las normas de distanciamiento y de
prevencion establecidas en el presente reglamento.

d. Suspender a los trabajadores, asintomaticos o sintomaticos, del centro de
trabajo sin seguir las medidas sanitarias por COVID-19 dictadas por el Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social en lo que se refiere a caso sospechoso o
caso confirmado y las contenidas en los planes de prevencion de riesgos o de
salud y seguridad ocupacional.

El incumplimiento por parte del patrono del presente reglamento, se considerara falta
laboral, sin perjuicio de lo establecido en las literales “g" e “i" del articulo 79 del Cddigo de
Trabajo.

CAPITULO IlI
OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LOS TRABAJADORES

Articulo 5. Obligaciones. Todo trabajador debera cumplir con las directrices sanitarias que
se emitan y las del Ministerio de Trabajo y Prevision Social y esta obligado a:

a.

Acatar de forma estricta las diferentes disposiciones sanitarias para la prevencion y
control de contagio de COVID-19.

Usar la mascarilla de tela en todo momento, salvo al ingerir sus alimentos.

Informar inmediatamente a su empleador o a quien ejerza la direccién en el centro
de trabajo si presenta sintomas de COVID-19 y seguir las instrucciones del monitor
de salud y seguridad ocupacional del centro de trabajo.

Hacer uso diligente de la mascarilla de tela proporcionada y gel de alcohol dispuesto
en el centro de trabajo y de todo tipo de insumos o herramientas proporcionadas
para el propésito de disminuir las posibilidades de contagio.

Desinfectar frecuentemente sus manos con gel de alcohol mayor al sesenta por
ciento, especialmente al tener contacto con superficies fuera de su puesto de
trabajo.

Presentar la constancia de haber cumplido con los criterios médicos establecidos,
por la autoridad competente, para descontinuar el aislamiento, siempre y cuando su
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Articulo 6. Prohibiciones. Se prohibe a los trabajadores:

a. Ejecutar actos tendientes a impedir que se cumplan las medidas de Salud y
Seguridad Ocupacional en las operaciones y procesos de trabajo.

b. Dafiar o destruir los equipos de proteccion personal o negarse a usarlos.

c. Dafiar, destruir, ocultar o remover los afiches, carteles y otros medios visuales
disefiados para crear y fomentar una cultura de prevencién y control del
contagio de COVID-19.

d. Realizar su trabajo sin el debido equipo de proteccion personal proporcionado
por el empleador.

e. Realizar cualquier acto de injuria, calumnia o vias de hecho entre los
trabajadores por motivo del COVID-19, que alteren la disciplina, el respeto y el
orden en el centro de trabajo.

El incumplimiento por parte del trabajador del presente reglamento, se considerara falta
laboral, sin perjuicio de lo establecido en la literal “g” del articulo 77 del Cédigo de Trabajo.

CAPITULO IV
OTRAS MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTROL DE BROTES DE SARS COV-2
EN LOS CENTROS DE TRABAJO

Articulo 7. Trabajadores con Discapacidad. El patrono que contrate personas con
discapacidad, esta en la obligacion de cumplir con todo lo establecido en el presente
reglamento, tomando en cuenta, siempre que sea posible, lo recomendado en la Guia para
la Proteccion de los Derechos de las Personas con Discapacidad de Guatemala frente a la
Crisis de Covid-19 y el Protocolo de Proteccién para las Personas con Discapacidad en la
Emergencia de Salud Humanitaria emitidas por el Consejo Nacional de las Personas con
Discapacidad -CONADI-.

Articulo 8. Areas de aislamiento. Establecer un area especifica y temporal de aislamiento
fisico con el objeto de realizar los procedimientos sanitarios que correspondan para
aquellos casos sospechosos con el propésito de evitar su contacto con otros trabajadores
o terceras personas mientras se atiende la situacion por el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social o el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, en el marco de su
competencia.

El area de aislamiento sera desinfectada inmediatamente después de egresar el trabajador
con sintomas, de conformidad con la guia que para el efecto emita la autoridad de gobierno
responsable.

Dicha area debe estar ubicada, de tal manera que sea un lugar de poco transito de
personas, con puerta, pisos, paredes y equipo de material lavable o de facil desinfeccion.

Articulo 9. Uso de elevadores y areas comunes. Los elevadores deberan ser
debidamente sefializados en cuanto a los espacios que se pueden utilizar para respetar el
distanciamiento establecido entre cada persona, de tal manera que no entren mas personas
que las debidamente indicadas de forma visible en el elevador. De igual manera en las
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areas de espera comunes se respetara el distanciamiento social. En todo caso el uso de
los elevadores debe quedar para utilizacion de las personas con discapacidad o de
movilidad reducida. Estos aspectos deben quedar determinados en el correspondiente plan
de prevencion de riesgos laborales o de salud y seguridad ocupacional.

Articulo 10. Uso de Comedores. Establecer horarios especificos para el uso del comedor
con el objeto de respetar el distanciamiento social. Deben estar provistos de dispensadores
con gel de alcohol mayor al sesenta por ciento.

Articulo 11. Transporte a los trabajadores. En los lugares de trabajo donde se
proporcione transporte a los trabajadores, se debe coordinar las lineas de ingreso al
vehiculo, respetando el distanciamiento social entre cada trabajador, desinfectandose las
manos con gel de alcohol mayor al sesenta por ciento antes de abordar el transporte,
debiendo usar su respectiva mascarilla de tela durante todo el trayecto; la ocupacion del
vehiculo debe ser del cincuenta por ciento de su capacidad, estar previamente limpio y
desinfectado y bajo ninglin motivo se permitira que se transporte a personas de pie. El
piloto de dicha unidad debe portar, ademas de la mascarilla de tela, un escudo facial y
aplicar las medidas de prevencion y control de contagio de COVID-19, ademas de lo
establecido por la autoridad correspondiente, asimismo debe desinfectar la unidad al
terminar cada recorrido.

TITULO Il
CAPITULO |
CONTROL Y VIGILANCIA

Articulo 12. Entes de control. El Ministerio de Trabajo y Previsién Social y el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social tienen a su cargo el control y vigilancia de la Salud y
Seguridad Ocupacional en los centros de trabajo, segln sus respectivas competencias.
Estas entidades deben:

a. Inspeccionary verificar, a través de sus érganos de inspeccion, el cumplimiento
de las presentes normas emitidas para la prevencién y control del COVID-19.

b. Adoptary ejecutar los lineamientos, directrices y normativas generales en Salud
y Seguridad Ocupacional para la prevencién y control del COVID-189.

c. Dirigir, coordinar y vigilar las actuaciones que en materia de Salud y Seguridad
Ocupacional realicen sus dependencias o unidades.

d. Desarrollar su actuacién en armonia con la de aquellos otros Departamentos o
Direcciones de ambas instituciones, que fueren competentes en cuanto a la
prevencién y combate del COVID-19.

e. Mantener relacién con entidades nacionales e internacionales, en materia de
Salud y Seguridad Ocupacional para la prevencion y control del COVID-19.

f. Realizar, promover, sensibilizar y contribuir al desarrollo de programas de
formacién tedrico-practico, para la prevencion y control del COVID-19.

Articulo 13. Planes obligatorios en los centros de trabajo. En los centros de trabajo es

responsabilidad del patrono contar con un plan de prevencion de riesgos laborales o plan
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de salud y seguridad ocupacional, segun corresponda, tal como lo establece el Reglamento
de Salud y Seguridad Ocupacional, Acuerdo Gubernativo ntimero 229-2014.

En dichos planes se debe incorporar un apartado que contenga la estrategia de prevencion
y control de brotes de SARS COV-2 en el centro de trabajo, basado en el presente
reglamento y demas disposiciones emitidas por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social para prevenir y controlar el COVID-19 o el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

El plan, seguin corresponda, debe ser autorizado y resuelto en un plazo no mayor a un mes
calendario por el Departamento de Salud y Seguridad Ocupacional del Ministerio de Trabajo
y Prevision Social o la Seccién de Seguridad e Higiene del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social.

Las medidas y acciones sanitarias reguladas en el presente reglamento para prevenir y
controlar el contagio del COVID-19 deben ser adaptadas al centro de trabajo segin la
actividad econémica de tal forma que se cumpla con el objetivo establecido en el articulo 1
de este cuerpo normativo.

Articulo 14. Obligaciones del monitor o monitores de salud y seguridad ocupacional.
En el control y vigilancia, el monitor o los monitores de salud y seguridad ocupacional
coadyuvaran y ademas deben:

a. Capacitar periédicamente a los trabajadores sobre las medidas implementadas en
el lugar de trabajo para la prevencion y control del COVID-19, incluyendo el
distanciamiento social, uso de mascarilla y lavado de manos.

b. Implementar el sistema de tamizaje y toma de temperatura de los trabajadores al
inicio de la jornada.

c. Dar cumplimiento a las disposiciones que las autoridades de gobierno decidan como
consecuencia del COVID-19.

d. Establecer una politica interna para asegurar el transporte de casos sospechosos
de COVID-19 en el centro de trabajo conforme a las directrices de la autoridad
rectora en salud.

e. Establecer una politica interna para proceder al cierre por veinticuatro horas de las
areas que el caso sospechoso de estar enfermo haya utilizado. Y seran reabiertas
hasta haber sido desinfectadas de conformidad con lo establecido por el Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social.

f. Capacitar a los trabajadores sobre la manera adecuada de utilizar, reutilizar o
desechar las mascarillas y demas insumos de proteccion entregados al personal en
el centro de trabajo de conformidad con las guias que emita para el efecto el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

g. Suministrar, llevar control, verificar el uso adecuado y correcto del equipo de
proteccion entregado al trabajador.

h. Informar al empleador sobre el cumplimiento o no de las politicas internas de
prevencion y control del COVID-19 por parte de las personas que se encuentren en
el centro de trabajo, especialmente verificar que todas las personas
encuentren en el centro de trabajo utilicen la mascarilla.
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i.  Participar en la elaboracion del plan de prevencién de riesgos laborales o el de salud
y seguridad ocupacional.

j- Asegurarse que el plan de prevencion de riesgos laborales o el de salud y seguridad
ocupacional incluya la metodologia y cronograma de capacitaciones al personal en
cuanto a las medidas de prevencion y control del COVID-19.

k. Asegurarse que el plan de prevencion de riesgos laborales o el de salud y seguridad
ocupacional cumpla con los requisitos que corresponden de conformidad con la ley;
pero especialmente que incluya el sistema de vigilancia epidemiolégica y el sistema
de vigilancia de la salud de los trabajadores tomando como referencia el perfil de
riesgos y que los mismos sean eficaces y eficientes.

I Trabajar conjuntamente con el comité bipartito en los casos en que corresponda
constituir un comité, de conformidad con la ley.

m. Responder a dudas y preocupaciones de los trabajadores referentes a COVID-19.

CAPITULO Il
SANCIONES

Articulo 15. Sanciones. Toda violacion a cualquier disposicion preceptiva o prohibitiva, por
accion u omision contenida en el presente Acuerdo Gubernativo, da lugar a la imposicion
de sanciones segun lo establecido en los articulos 271, 271 “bis” y 272 del Cddigo de
Trabajo.

CAPITULO IlI
DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES

Articulo 16. No discriminacién. En ningun caso las directrices sanitarias aqui reguladas
podran implicar actos de discriminacion en el acceso y permanencia en el empleo y se
mantendra siempre el respeto a los derechos fundamentales.

Articulo 17. Responsabilidad Sectorial. El Ministerio de Trabajo y Previsién Social por
medio del Departamento de Salud y Seguridad Ocupacional emitira las guias para la
elaboracion de planes de prevencion de riesgos laborales o de salud y seguridad
ocupacional por COVID-19 por sector econdmico y cada empleador debera ajustarlo a las
caracteristicas especiales de la actividad que realiza. Las guias seran emitidas de forma
inmediata.

Articulo 18. Pertinencia Lingtistica y Cultural. El contenido de estas disposiciones debe
difundirse con pertinencia linguistica y cultural, en funcion de los diferentes pueblos que
habitan en Guatemala y sus respectivas comunidades linguisticas, para lo cual se debera
coordinar de manera inmediata el apoyo con la Academia de Lenguas Mayas de Guatemala
y demas dependencias relacionadas.

@)
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Articulo 19. Vigencia. El presente Acuerdo Gubernativo entrara en vigencia tres dias
después de su publicacion en el Diarioc entro América.
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MINISTRO DE
PREVISION IAL
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Cartilla de disposiciones SSO, A.G. 79-2020

Cartilla de Disposiciones SS0
Acuerdo Gubernativo 79-2020
Patronos Trabajadores

informar y seguir médica para

‘monitor aislamiento
Acciones fualadas Actos gue impidan Dafiar o destruir Dafiar o remover
por Expertos 550 oumplimiznto de lzs equipas de elementes de
Registrados en medidas de 550 enel  proteccion personal o camipanias
MINTRAB trabajo negarse s usairios informativas

Realizar sutrsbajosin Injurias, calumnias o

equipo wias te hecho que
propercionade por alteren |2 disciplina,
empleador el respetoy el orden

ACTUALIZACION DEL PLAN DE SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL (S50 Agregande un apartade respecte a SARS-
COV2 en el plazo de un mes calendario (considerar detalle de atribuciones de menitores)

INCUMPLIMIENTG: Se censidera una falta laberal y se sanciona con multa de 3 a 16 salaries minimes mensuales ne
agricolas (0.8,475.30 a 0.45,201.60) y en case de trabajadores entre 4 y & salaries minimes diaries no agricolas
(@.371.52 a Q.743.04) FISCALIZACION: MINTRAB e IG55

Fueents: CAmars de Industris de Sustemals

31



Guia de Idenficacion de Riesgos Laborales por COVID 19 IGSS

olitica
eventiva
Irgarissm lnasl

GUIA DE IDENTIFICACION

DE RIESGOS LABORALES POR COVID-19
Y MEDIDAS PREVENTIVAS EN LOS CENTROS DE TRABAJO

www.igssglons @ O © @
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INTRODUCCION

Lz pandamia de COVID-17 presenta un crecimiznto exponencial, cada diz son
mas los paises y personas afectadas alrededor del mundo. Guatemala ha inicia-
do | i"r1|:r-|=rn=nta|:i-5-n de wna cerie de medidas, srtre =z =gtan:

1.

Desarrollar capacidades para la deteccion y manejo temprano que permi-
tan contener [ pandemiz.

. Suspender actividsdes sducativas, laborales, religiosas ¥ socizlec.

2
3.

Establecer cuarentena a pereonas que han ingn:::l:l-:r recientements @
Guaternals, provenient=s d= pais=s donde s= conoce que exicten oot
confirmados de COVID-19.

Establecer cugrentena preventiva 3 perconas con sospecha de COVID-19
en Guatemala.

Establecer cusrentenz a personas con COVID-19 confirmado en
Guatermnala.

El Instituto Gustemalteco de Seguridsd Social = traves de o Seccon de
Seguridad e Higiene y Prevencion de Accidentes, esta realizando acciones para
contener |a propagacion de COVID-19 en el ambito laborsl.

Lzz caractersticac y avolucion de COVID-19 &n nuestro p:f:, aztablecan |a
nececidad de prepararce para afrontar la pandemiz, ant= la cwsl hay una
re:pnn::l:rﬂid:d compartida de tods |la cociedad, loe sectomms Gobierno,
Emprecarizl y Laboral juegan un rol clave para poder mitigar la propagacion de
e=sta enfermedad.
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FORMAS EN QUE COVID-19 PUEDE
AFECTAR LOS ESPACIOS LABORALES

El virus que causa COVID-19, tiene &l potendal de causar brotes extencos y en los
espacios lsborales s pusde precentar lo siguiente:

1. Augentisma: los trabajadores poden aucentarse del trabajo ya que =stan

| }f;&é}rﬁm enfermos; son cuidadores de miembros de su familia que =ztan anfermos: o
- A

son cuidadores de ninos y ninas que no pueden asistir a sus centros escola-
res debide al cierre de los micmas; tienen perconas con rizsgo &n &l hogar
o tienen miedo de presentarse al trabajo por |z posible exposicion.

o Cambios en los patrones de comercio: puede existir mayor demanda de
. = preductos relacionados con cuidado de |a szlud y &l consumo de alimentos,
(| |___j (= ‘__E;_'- mientras que el interes por otro tipo de productos disminuye. Los consu-
1 =:'|I I g}% I;I midores puedsan preferir realizar comprac en horarics menos concurridos, o
Shedis praferir entregas de productos 2 domicilio.
PN S
E ":".:‘;'! 3 _T._?_q-H—H fi | . In ion del suminisire ¥ entregs de ciertos productes, sspedalments
'-.::.:i_ ] Eé___. S de las ar=as que han sido seriamente sfectadas Furm'ﬂﬂ-‘l‘?.
T
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SINTOMATOLOGIA

El COVID-19, es la enfermedad infecoosa causada por
&l vires SARS-COWV-2 y en algunos casos pusde ser fatal.
Los principales sintomas son:

* Fisbre

* Tog

= [Dolor d= garganta

*  Dificultzd respiratoria

* 0 gntomas gastrointectingles (diarrea
y'o vomitos)

Estos sintomas pueden aparecer entre 02 y 14 dias des-
Pué: d= |z ﬂq:nrn'n'&,cnn un promedic de 05 dizc. Algu-
NEs personas No presentan sintomas.

La OMS ha informado que:

“La mayona de las personas [@lrededor del BI%) oz recu-
pera de |a enfermedad sin necesidad de realizar ningun
tratamients ecpecial. Alrededor de 1 de cada 5 pero-
nas que contreen COVID-19 desarmolla wuna enfermedad
grave y tiene dificultad para respirar Las personas mia-
yores y las gue padecen afecciones medicas subyacen-
tes, CoOMmo hfpcrt:n:il:"rn arterizl, problemas cardiacos o
diabetes, tienen mas probabilidades de desamaollar una
enfermeadad grave.”
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MEDIOS DE PROPAGACION DE COVID-19

COVID-19 se propaga de las siguientes formes:

Depem:pﬂm:,:b:u&dnl:guﬁml::
procedentes de |a nariz o la boca que calen
cuando una persona infectada tose o exhala
Ech:gnﬂm|=ﬁ=ﬂmhr=|n:nﬁ:1n:ynpﬂ=
ficies que rodean a |z persona, de modo
otras perconas |:|n|..u=|:|-|=n contreer COVID-19, &
tocan estos objstos o superficies y luego ce to-
can los ojoc, |a nariz o la boca.

Por =so = muy importante mantener una
distanciz Flul:h'rt-l:, mas de un metro, &rtre
las personas.

Tambien pueden contagiarse i inha-
lan las goticulzs que haya esparcido
una persona con COVID-19 al toper o
exhalar




PRINCIPIOS DE ACCION EN
LOS CENTROS DE TRABAJO

Una situacion de contingencia sanitaria exige |z elaboracion de planes de emergencia en los
centros de trabajo, y represents retos extraordinarios para las autoridades de salud, trabajo,
gobiernos estatales y municipales, personal medico y de ayuda humanitaria, los actores or
ganizados de la produccion, gerentes, empleados y trabajadores de los centros de trabajo.

CIOVID-19, las autoridades =stan obligadas a tomar decisiones ripid::, a5 como los :f'npl:a-
dores, para evitar gue sus centros de trabajo cean focos de CortamminEcicn.

Participacion

No discriminacién

Continuidad
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El nivel de ri=sgo =sta condicionado porel
contacto repetido o extendido con fusntes
posibles de contagio, por ejemplo, & =l
trabajador tiene cercania con perconas
potencialmente infectadas o enfermiac,
ﬁ:urqﬂ;bcmn de trabajo, =l P:Hinn =
general, pacientes y otros individucs o
grupos, ademas de objetos contaminados.

Ls presents clasificacion de ri=sgos para
personal  ocupacionalments  expuscto
tiene como objetivo que = empleador
pueda clasificar 2 su personal en el nivel
de riesgo que le comesponde segln su
un.pa-:il:"rnyan" tomar acciones para evitar
el contagio y propagacion de COVID-19
en sus lugares de trabajo.

CLASIFICACION
DE RIESGOS PARA TRABAJADORES
POTENCIALMENTE EXPUESTOS

/,/f-" |'-" ,. '. Y
S )
f/ I"{-.l ! [
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CLASIFICACION DE RIESGOS
PARA TRABAJADORES

POTENCIALMENTE EXPUESTOS

s ¥ enfermens en cortacto

1 casos sospechoscs o confimmados de
=10

Persoras responsables de la toma de la muestra de

hisopado nasofaringeo u onofaringeo.
pofencial

cslcidin & Médicos responsables de  mealoar adimien
generadones de asemsoles (imhubacidn, beon

nabulzacic vartlaciin  manual,

.
de procesar las
mussiras mspiratonas eoslectadas de pacientes en
sospecha o confirracién de COMD-19.
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MEDIDAS PREVENTIVAS
EN EL LUGAR DE TRABAJO

El E'nplz:dnrchl:u: fmplemzn'l:l' |z siguientes scciones, N Bi no e= han pr':::rrl:l:ln
casos de COVID-17 en las comunidades donde operan.

1. Implementar un puesto de control al ingresar al lugar de trabajo.
WVer flujograma 1.

1.1. Bl Puesto de control debe tener los siguientss insumos:
*  Mascarillas desechables
*  Quantes |atex
*  Termomatro infrarreje cin contacts
= Alcohol en gel

1.2. Bl Servicio de Salud de |z empresa, ee encargard del mansjo del Puscto de
Contral, para la deteccion de casos cospechosos por COVID-19. Segun =l
articule 302, del Reglamento de Salud y Seguridad Crupacional, Acuerdo
Gubernative 229-2014 ¢ 33-2014, = Serdicio de= Salud c= conforma por =
Monitor de 550, segin la cantidad de trabajadores y &l Comite Bipartito de
580

1-9 trabajadores: Trabajador capacitade por el IG55 o MIPAS,

10-100 trabajadores: Auxiliar de Enfermena.

101 -500 trabajadores: Enfermers Profesional.

501-2n adelants trabajadores: Madico colegiade active.

1.3. Cada dia al ingreco w'o inicio de turnas
*=  Tomar |3 tempersturs de TODOS los emplesdores, emplesdos v
visitantes, cin importar n'r|.r|:|j:r=rl'qu'u:n. Se congidera fisbre cuando o=
precents una tempersturs igual o mayor a 38 grados centigrado:.
* Proporcionar slechol en gal para laz manos.

1.4. 5i &l trabajador yo vicitante refiere sintomizs de Coronavirus, llevar un regictro
epidemiologico y reportario en =l Libro de Actas de |z ampresa.

1.5. Informar a los ampleadoc y visitantes que i el COVID-19 ce ampieza a propa-
gar &n sus comunidades, n.lalqufﬂ: con sntomas debe PEMManNEcer &n CIca.
Tambien delberan quudar:t en casa [o trabajar desde caes) si han tenido que
tomar medicamentos :l'mple:, ¥a que Fucden mnmascarar los sintomas de

Iz erfermedad.
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MEDIDAS PREVENTIVAS

EN EL LUGAR DE TRABAJO

1.6, Esmblecer turnoc de trabajo, para evitar que existan muchos trabajadores
confinados &n un mMismo espacio al mismo tiempo los trabajadores deben
parmanecer a3l menoe 3 un metro de dictancia entre cada unol.

2. Garantizar que los espacics laborales estén limpios & higignicos.
2.1. Lag cuperficiac deban car decinfectadac regularmente, ya que la contamina-
cion de las mismas que han sido tocadss por empleados y disntes =5 una de
laz principales formas en que s= propaga COVID-19.

2.2. Dotar de wn sistema adecusdo de ventilacion, que asegure |a renovacion del
aine.

3. Promower busnas préacticas de  higiene para  empleadores,
empleados y visitantes. Ver imagen 2.

3.1. Asegurar que exista =n todo momento suficients jabon, agua y toallas de pa
pel desechables &n los servicios sanitarios para el lavado de manos. El lavado
con agua y jabon mata el virus en sus manos, y previene |3 propagacion de
COAID-19.

3.2 Colocar dicpenzadorec de alcohal &n gel no menoc del 0% en lugares
destacadoc &n los espacios de trabajo como refusmo al lavade de manos.
3.3. Agegurar la disponibilidad de maecarillas simples y/o panuelos de papel
en los espacios laboral=s, pars squ=!las qus desamrallen sintomas, junto con

bagureroc apropizdos PamPcT d:;:hn d:llu: misrmos.

3.4 Restringir a los trabajadores el compartir articulos personales con sus
companeros de trabajo y & saludar de mano y beso en la mejilla

3.5.Colocar afiches con medidas preventivas =n puntos estrategicos del
lugar d= trabajo. En el ciguient= link c= encueentrs material de apoyo
httpe/fwwerigeegtorg’ covid-19-cala-virtual /materialec-informativos

3.6. Socializar con los trabajadores |a precente guia.

4. Recomendecioness para el Equipo de Proteccicn Personal (EPP)
Todo =/ P-u'nnnad que por la naturale=a d-: suc labores diarias debe utilzar equipo
d= Pl'l:tEDl'.lﬂl‘l personal para: ojos, cara, wiEE respiratorias, extremidades cuperiores
& inferiores, debe cumplir con lo ciguiente:

1. Mantener en perdects ectado de concervacion cu EPP

2. EIEPP ez de uso personal por lo que queda prohibido compartir el misme.
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MEDIDAS PREVENTIVAS
EN EL LUGAR DE TRABAJO

Someterlo a pruebas periodicas para garantizar su adecuado funcionamiento.
Ltilizarlo mxclusivaments &n su lugar de trabajo.
Al finalizar la jornada de rabajo decinfectar =] EPP 2n caco de eer reutilizable y

almacenars en el lugar de Tabajo.

El empleador tiene la responsabilidad de dotar del EPP adecuado 3 cus trabajadores
s=gun el perfil de riesgos de su empresa.

5. Recomendacioness para 2l personal de limpi=za

1.

Lhilizar &l eguine de |:|n|1:|-1:|:1:|:'||:rrr1 pereonal para ojos, nariz, boca, manes ¥ ropa
de trabajo propomionado por la empresa. Segun el Reglamento de Salud y
Seguridad Ceupacional, Acuerds Gubernative 229-2014 v 33-2014.
Limpiar y desinfectar lac superficies del entorno laboral come con los obje-
tos de uso comun y de alto contacto, como manijae, barandales, telefonos,
interruptores, teclados de computsdora, superficies de los esoritorios entre
otros. Este process debe realizarse con agua y detergent=, y posterior =|:|-|i-
cacion de un desinfectante. Utilizar para esto Hipoclorito de sodio al 5% en
una dilucion de 0.1% o 1,000 ppm [mezdar 10ml de coro en 1 lito de agual,
uctos a base de amonio cuaternario (preparar segun |as especificaciones
del fabricantel.
Mantener provision continua en los servicios sanitarios con los insumos basicos
de higizn= uz, jabon liguida, tozllz degachabls, | higiznioo
:l:malmgt:?deﬁjﬂal'??a Pape PERE T !
e recomienda que el personal de limpieza NO BEALICE & barrido &n seco.
En su lugar, que realice barrido himedo con el trapeador o mopa y utilice los
productes recomendados pars &l ambiente de oficinas.
Mo tocar |z manijas de las pusrtas hastz haber terminado la limpiezs y haberce

lavado las manos.

La seccion de Seguridad = Higiene v Prevencion de Accidentss del Instituto

Guatemalht=co de Seguridad Social s= ancuentra 2l servicio de los ahiliados y dere=-
chohabientes en [a prevencion de riesgos [sborales para evitar [z propagacion del

Coronavirus. Cuzslguier consulta realizarls 2l 1522 ext. 82064,
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Protocolo a implementar por el puesto
de control al ingresar al lugar de trabajo
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BUENAS PRACTICAS DE HIGIENE

o
SR —
N
- - 1S o
Tecnica para el lavado de manos FTL:}?__]J___- =L g
- IEI-I.II -""J’--.I -
Tecnica Correcta para =] Lavado de Manos P
Usar agua y jabdn antibacterial liguido. el
1. Maojar las manas con agua. =
2. Aplicar jabon.
3. Protar las manos hasta formar espurma.
4. Tallar el dorso d= ambas manos entrelazando los dedos.
5. Tallar las palmas de las manos entrelazande los dedes.
6. Cubrir todas las supericies de las manoc y dedoc, llegande hacts
los pliegues de |35 munecas.
7. Protar ambos pulgares.
B Fl'n-'l:l'|:t:l.l.u:1:nn|==|:=|m=|:dt|;t:m=nn:.
2. Retirar &l jabon con suficients agua.

10.Lss manos se deberan secar con una toalla de papel desechable.

M. Cerrarla llave del agua con la toalla desechable y abrir la puerts del
bano con la misma. Tirar ls toalls desechable en &l bote de la basura.

12. hilizar gal antibacteriano con base de alcohol no menor al 50% 2n
cas0 de no contar con agua ¥ jaban.

iCuando lavarse las manos?

1. Deq:u::ch‘hxﬂ'ne:h:rmrdar

2. DEEFIJEE de tocar manijas, barandzsles, botones de 1=|n'=u:|-nr objetos como
llzves, monedas, billetes, objetos de oficing de weo comun: tecdados de
computadora, impresoras, rrﬁquin:: de excribi, engrapadorss, entre otroc.

3. Anteg de= tocarce |los ojos, la nariz o la boca.



BUENAS PRACTICAS DE HIGIENE

Tecnica adecusda para toser o estornudar

1. Al tocer o ectornudar, cubrir nariz y
boca con un P:r-'u.:l-n desechakble o
con &l angule interno del codo. Munca
cubriree con las manos, ya que el virus

puede quadar an ellac.

2. Tirar =l P:u.'iue|n decechable =n una
bolez de P&Ii:ﬂ. amarrarla y |:|e-|:|-n:i—
tarlz =n el bote de baswra y 6i =s de tela
no olvides lavaro.

3. Siermpre lava tus manos |:|-=:|:|u-E|: de
toser o estomudar.
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PROCEDIMIENTOS PARA LA

Procedimientos para la preparacién y respuesta frente al nuevo coronavirus — MSPAS
VIGEPI

Y REEPUESTA FRENTE AL NUEVD COROMAVIRUS

COMPONENTE:

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA DE INFECCION
RESPIRATORIA AGUDA POR COVID-19

CIE 10 Lol

I. ANTECEDENTES

Informaacion divulgada por las autoridades chinas,
indican que los primeros casos de COVID-19 fueron
reportados el 21 de diciermbre de 2019, en la ciudad
de Wuhan, prowvincia de Hubei, fecha a partir
de la cual == inicia una répida dEeminacion en
continente Asidtico y paulatinamente hasta lafecha
los & continentes han reportado wn acumulado
mayor @ 2,000,000 casos condfirmados, ¥ mMas
de 30,000 defuncliones. Alrededor del 20% de los
casos =2 han identificado coma leves y moderados,
los casos graves w criticos [207) se relacionan con
adultos mayores o personas que presentan alguna
camorbilidad [hipertension, diabetes, insuficiencia
reral, cincer o inmunocomprometidos).  Segan
los datos reportados por la OMS | s2 estima una
letalidad de B4%.

Entre el 12 de febrero y el 30 de akbril de 3020, el
Ministeric de Salud Pablica y Asistencia Social
[MEDAS] de Guatermala ha procesado wn total
de 05T muestras de los cuales 289 eran casos
confirmados, 7 fallecidos y #2 recuperados. De los
2 departamentos en el pais, 15 han reportado casos
concentrando el E0% an Guatemala, Sacatepeqgues,
Chimaltenango

ill. OBJETIVOS

L Detectar oporfuraments  cascagrupos  de
infecciaon por COVID-19 y cualquier evidencia de
transmision amplificada o sostenida de humanao
a humano

1 Determinar 2= caracteristiczs clinicas clave de
la enfermedad, como periodo de incubacion,
espectro y curso clinico de la enfermedad.

ulsbir sl vu
PLTRT g DT TN
v sl TEH el
noclal

Fecho de ocoualizoodn: 20 oo obell 2020

I Determinar las caracteristicas epidemiologicas
claves de la infeccion por e COVID-19, comao
exposiciones que resultan en infeccion, factores
de riesgo, tasas de ataque secundario y modos
de transmisicn.

. ALCANCE

Aplicacian a nivel nacional

IV. VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA

+ Deflnlclones de caso

&.1 Caso Sospechoso de COVID-19:
&.L1 Persona com:

- Infeccion respiratoria aguda de cuakquler nivel
de gravedad que inchuya al menos uno de los
siguientes signoskintomas fiebre, tos, dolor de
garganta, dificultad respiratoria

0 sintormas gastrointestinales  [diarrea wio
womittos)
¥ gue cumpla al menos uno de los siguientes:

Antecedente de wiaje o residencia [cualguier
parte del extranjerc o area nacional con
transmision local o comunitaria® determinado
por 2l M5Pa5] en los M dias previos al inicio de
sintomeas

o

- Trebajador de salud que atienda a pacientes en
cualguier establecimiento de salud del pais.
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o

Contacto™ con casos confirmados por el
COVID-19 en los 14 dias prevics al inicio de
sintomas

o

Contacto™ en los 14 dias previos al inicio de
sintomas con cualguiesr persona gque  haya
wigjado recientemente fuera del pais [menaos de
14 dizs antes del contacto con &l pacients)].

o

Contacto™ en los 14 diz= previes al inicio
de sintomas con cualguier persona que e
sncusntra an cuarentena por cualquier causa en
el contexto de COVID-12

#1LY Persona con infecciGn respirstoria aguda
maoderada o grave que incluya al mencs uno
de los siguientes signoskintomas fiebre, tos,
dificultad respirstoria acompafiadc o no de
sintomatologia gastrointestinal (diarrea, vomitos)
y que requiere hospitalizacidn y sin otra eticlogia
que explique completamente la presentacion
clinica

#13 Persona con infeccion respiratoria aguda
[de cualguier nivel de gravedad] gue incluya al
menos uno de los siguientes signosSintomas
fielore, tos, dificultad respiratoria acompafiado
o na de sintomatologia gastrointestinal (diarmea,
warmitos] § QUE presente alguna enfermedad o
condickdn crénica de bass.

&.2 Caso Probable:

Un caso sospechoso para quien la prosba de S4805-
Co2 ez indeterminada.

Un contacte™ de caso confirmado que fallecic con
sintomas mespiratorios o gastro-intestinales  sin
miuestra adecuada para prucba de SARS-ToVL

&3 Cago Conflrmadat

Una persona con confirmacion de laboratoric de
infeccion por SARS-CoVE, independientemente de
los signos v sintomas clinicos

&.& Cas0 Recuperadol

Un caso confirmado se define como recuperada:
Para casos sintomaticos, ak:

Tener dos pruebas de control  negatias
consecutivas despuss de 48 homs de resohecion

sl erls o
RALUS B

v ol TeECle
eslan

clinica enun intervalo de minimo 28 horas entre

cada prueba control

- Haber tenido 14 dias de ser asintomatico si no se
puede hacer prucbas.

Para casos asintomaticos, ak

- Tener dos presbas de control negaties
consecutives después de 14 dias de resultado
positive sin sintomas

+ *Definlclén de tipo de
transmision:

* Transmislan local: Indica dreas donde la fuente
de infeccion == encusnira en la localidad de
matificacion

* Transmisldn comunitaria: Se= evidencia por |2
falta de winculo de casos confirmados a cadenas de
transmisidn para un ndmen relsante de casos, o
a traves del incremento de resultados positivos de
mectras

» “Definlclones de contacto:

Comacto con caso confirmado Un contacto o
una pEersona gue sxperiments cualquiera de ==
siguizntes exposiciones entre I dias anteriores al
inicio de o= sintomas [o 3 la toma de muestra para
un cas0 aEintomatico) y la recuperacion de un caso
confirmadio:

Alvo riesgo:

- V¥iir en el mismo hogar que, ser un compafiens
intima de, o brindar atercitn en wun sntarng ne
médico [comao un hogar] a un caso confirmada)
vizjero.

- Brindar atencidn sin EPP adecuado a un caso
confirmadofviajero en wn entomo médico.

- Contacto cercano (dentro de 2 metros durante 10
minutos o mas) con un caso confirmadofiajen.

- En un avidn, estar s=ntado & menas de 2 metros
de un caso confirmadofviajeno [ecta distancia se
correlaciona con aproximadamente 2 asientos
en cada dirsccion]

Bajo rlesge:

- Estar en 2] mismo ambiznte interior
ejempda, un aulz, sala de espera del hosgpital) con

CemaL Al Errae
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un caso confirmadofviajero durante un pericdo
prodongado, sin cumplir con la definician de
un contacto cercano (es decir, no dentro de 2
meetros durante ¥ minutos o mas).

Ectar sentado an un avidn dentno de dos filas
de un case confirmadofdiajere sintomatios de
COVID-19 pero a mas de 2 metros de distancia

Mo riesgo Identiflcado [no se lista como
COMtacto):

Las interacciones Con una pETSONA DN Wn
caso confirmadofviajero gue no cumple con
nirguna de las condiciones de alto o bajo riesgo
mencionadas anterirmente, ocomo  caminar
cerca de la persona.

V. DESCRIPCION DEL
PROCEDIMIENTOS

5.1 Toma y envio de muastral

Hisopado nasofaringec y orofaringes & cual
debe zer colocads en medic de transparte wiral,
manejando cadena de frio [+ 47 C + 8° C) y normeas
de bioseguridad segln normativa  wigente  del
Laboratoric Nacional de Salud fver anewo LME). Si
la muestra fue tomada en las primeras 72 horas
de inicio de sintomas, y el resulttado =5 negatio,
evaluar, en cons=nso con depto. de Epidemiclogia
de nivel central, la toma de 2da muestra al 7 dia
de iniciado los sintomas.

5.2 Notiflcaclomn

Todo caso sospechoso debe =er  notificado
inmediatamenteal Departamentode Epidemiclogia
[telefono, epidiario o cualguier medio disponible),
tebefono 2E4EE-4040 0 a los conreas electronicos ¥
epidemiclogiamspasi@mspas.gobgt ¥ se debera
registrar en e 51654 2 con o cadigo CIE-0 LOT]

Para servicios privados notificar en Epi Diario
[salicitar usuario & edonisi@imspas.gobgt).

Li=nar clara y correctamente |a ficha epidemiokgica
de virus respiratorios-COVID 19 disponible en httpolf
epiderminlogiamspasgohgt. Seccion de coronanvins

Todo servicio de salud debera identifacar y notificar
inmediatamente al nivel supernor todo ewento sea
este hospitalario, amibulatorio o por defuncidn.

Laz dreas de salud continwardn con la activacian de

ululbireele vi
BAL AT i

v asbTRHCla
seclal

los equipos para la vigilancia y respuesta rapida [ER)
a nivel de las Direcciones de Area y Distritcs  que
incluye clinicos, técnicos de laboratorio, personal
de promacion Y Comunicacion, autoridades de
salud animal del MAGA, y locales coma COODDES,
COMUDES, CODEDES.

Les ER| deben estar capacitados para responder
inmediatamentz = implica la coordinacion con
otros niveles, contando con equipos de proteccicn
personial, comunicacion, transporte ¥y envio de
miuestras al Laboratoric Macional de Salud [LMNS).

De acuerdo al Reglamento Sanitario Intermacional,
el LME erviard los resubtadeos de laboratorio de las
musestras en 2z 48 horas que siguen a la deteccion
de casos.

.3 Motificacion Imernacional

El Departamento de Epidemickgia [DE) se
constituye en =l Centro Macional de Enlace [CHE]
por lo cual deberad cumiplir con lo estipulado en =
REl en su anexo Ma. 4.

B.& Investigacion de brote

Todo rumaor debe ser imvestigado (casos reportados
en la prensa hablada o escrita, provenientes de la
comunidad, personal de salud, ONG o cualquiera
otra fuente] de manera inmediata y se debera
restificar su confirmacicn o descarte a la unidad de
salud correspondiente

El DE difundird la confirmacion de lo= casos
diariamente a las DAS; las cuales a su wez deberan
informar a sus servicios de salud respectivos.

La alerta de un brote [un caso) debera notificarse
en el formulario correspondiente [VeF protecolo de
Investigackin de brotes) ¢ inmediataments en un
pericdo maximeo de 24 horas de identificado el brote
al Departamento de Epidemioclogia [DE] wtilizando
las wias de epidiario, cormeo electranico oficial de
departamento de vigilancia o telefanicamente.

Mantener coordinacion con Laboratoric Macional
para garantizar el transporte y el envio de muestres
de inmediato. Finalizado el brote debera emdar =
Informe Final en el término 15 dias habiles, siguiendo
&| formiato de protocolo. Los casos de defunicion =n
caco de brote sa notificardn inmedizkaments.

Toda alerta de brote, deberd notificarse
inmediatamente al nivel supericrya la coordinacicn
de vigilancia epidemicldgica del Departamento de

A L LT
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Epiderniclogia, alos teléfonos 247TH0E28- 24454040,
Correocs electronicos epidemiclogiamspasid

mspas.gobgt
5.5 Perlodicidad y flujo de los datos

El reporte de las Unidades Motificadoras al
Cepartamento de Epidemiologia s hard de manera
inmediata e individual.

5.6 Acclones de prevenclon y control

E.6.1 Con el cash sospechosoc

Realizar listado preliminar de contactos [alto v
[cajo riesga) inmediatamente identificado

Instalacion de asislamiento  [domiciliar o
hospitalario s=qin gravedad de |z enfermedad)
hasta gque == tenga resultado de laboratorio; si
este a5 negativo e levanta el aiglamiento con
plan educacional para prevencion de infeccicnes
respiratorias agudas

Cuanda =l caso &z positiva continuar aislamisnto
hasta que se clasifigue como recuperado [ver
definicion en numeral £.4]

Ireestigacion de contactos si el caso es positivo
fpver numerales 4y 56.7)

E.5.2 Con o5 COnNtactos:
Acciones dirlghdas 3 COMactos de alto Hesgoe

A todo contacto de alo riesgo identificado
st = debera tomar muestra de hisopado
nasofaringes w omofaringeo al primer contacta,
y debe ser sometido a cuarentena estricta die 14
dias s el resultado es negative v la persona o5
sintomatica evaluar 2da muestra &n consenso
con epidemiologia de nivel central y continuar
la cuarentzna hasta completar el periodo.

Loz contactos de alo ri=sgo asintomiaticos que
durante la cuarentena desarrollen sintomas
s les deberd tomar 2da muestra de hisopado
nasofaringes y orofaringeo.

Acciones dirgkdas a contactos de baje riesgo:

A todo contacto de bajo riesgo identificado debe
ser semetido a cuarentena estricta de 14 dias Si
desarrolla sintomas == deberd tomar muesta
de hiopado nasofaringeo y orofaringeo; si el
resultado =5 negativo evaluar tomar ssgunda

ulslbircele o

muestra en consense con epidemiclogia de
nivel central y debe  continuar la cuarentena
hasta comipletar el periodio.

Lineamigntos para efectuar preebas de Control
COVID-T9

Las pruebas de Comtrol para casos poskiwos de
COMID-18 deberdn sujetarse a los siguientes criterios

a. Camos asintomaticos: 24 horas despues de
finalzar los 14 dias de aislamiento.

b. Casos sintomaticos 48 horas despues de
finalizados todos los sintomas.

c. En ningin momente debera solicitarse
controles adicionakss en dias intermedios

- 5i & primer control es NEGATIVO, realzar un
oontrol adicional con 24 horas de diferencia para
hacer un total de dos controles.

- 5i el primer control es POSITIVO repetir |2
muestra & dias después.

- Continuar con & proceso de control de muestr
cadaSdizs hastagueesista 2 resultados MEGATIVOS
sucesives [intervalo minimo de 24 horas).

E.6.3 Con los viajeros

- Investigar informacion sobre signos, sintomas y
posibles medios de infeccion [wer lineamientos
de monitoreo de contactosde casos confirmados
a COD-19. Anesa)

- Cuarentena por W dias fwer &neso y circular
WVICER] Ma. 11-3020, Lineamientos de Instauracion,
seguimiento y duracicn de cuamentena para
COVID-13).

.t & Migrantes Betdmados

Las acciones dewigilancia y toma de muestra con
este grupo de poblacicn, seran las establecid=
por & despacho Ministerial.

E.E.3 Browes:

Al identificarun brote, activar el equipo de respuesta

inmeediata de los sendcios de salud pam realizar 3
investigacion respectiva en la comumnidad.

Sewan ol wreae
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Aislamiento por sospecha de COVID-19 MSPAS

Aislamiento por sospecha

de COVID-19

Conédcelo. Preparate. Actia.

AN, DRSO R DTBR AR,

mspas.geh.ot
Call center COVID-19: 1517/ 1540

Medidas para prevenir que la enfermedad se transmita a
personas en su casa y en la comunidad

OQuédese en casa,
excepte para buscar
atencion medica

— Eﬁ_:f al Irﬁtﬁmn;h
tamis

+— Plda apoyo afamilanes, amigos o
m::;nn qua la provean da lo
[ TT=

0

dle otras personas en -
Su €53

+— En la medda da lo posibl, paman e
ummhhﬁh;

+— 5l no & posible, cologque una dhy iGN para oear e
saparada donck pueda estar aparts o kios da |as demds.

+— Lisaun bafio aparts, da s poshia.

Mo cosnparta articulos del
hogar de uso personal
+— Platos, wasos, azes cubkries toallas o ropa

da cama

— Mkiss, manediias de | puerts,
Naves y grik dul baflo, nodoms, aspaido da
I cama, teldtoncs y teck dos.,

W

[SEC LI TR ERt ]
B L LA
K ARESIRCWA
SO IAL

Use mascarilla

— CLando et cE de otras parsonas
wompartendo una habhadén o un
wah .

— Ambes cki atrar & un serddcks de mud.

+— Sl o puals USAr WA makcarila (por ofcm ple,
Ie camsa diffcultzal para respirar), s
Parsons quataen cof Usted no daben painmana e
con usted wn la misma habitackan, s pRsonas qus
wstdn cara de usted dubsrin ponersa masadia.

Qibrase la nardz y la boca
al toser y estornudar

+— LHlica papal higkinks o un pafiuslo
desechable para cubrirsa 1a boca, btos an

la basura y Ervasa s manos snseguida.
+— 5 otk pafuso, mbrass Ry la i

b con B parts Imbama del ooda,

Lavese las imanos con
freauencia

+— Linvesa Trecuarbaniants | mancs omn agua y
Jabéin por al menos 20 sequn dos.

— ;nm:ilgyﬂﬂ. Imipl sz con aleohol -h &
Liame al 1517, 1540 (Call
center COVIDA9) médico o N

servikio de salud antes ce
huscar atencion médica

=— Sliama 2 su médon o servicka de salud diga qua necsetta
atanclin porus es quedens COVD-10.
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Cuarentena de 14 dias para contactos en el contexto del COVID-19 MSPAS

Cuarentena de 14 dias para Conécelo. Preparate. Actia,
contactos en el contexto

wens pahnong/rororavinus

mspas.geh.at

dEI COVID-19 Call center COVID-19: 1517 ./ 1540

it

Planifigque arreglos en casa® para la cuaremtens

i3 hegurceal groedo por BESRAS jhotad, srvirs circa)

= Wentlled ér sdecusds, hablteckera Indhel dslsa o ssparwd S folen srirs oo maes.

- Eknacturs sd ds pura | Lo con sgas y [abén.

= Wiatas sl hogar solsments purs srirege o comidey productes sasredeles.

- Buflclwrving proeislore de
v wlimarboy, squs, ubsn y produckes ds Dnphlos persons| y del hogar;
Thon pars s P per o para 14 diss (sl wplical

= Bccwss mnotdes, sntrabenimisrio, y spoys smeckenal. Uis ls tscnologis
wl wn poailble

Q<GB

Practiqgue buenos hibitos personales de
salud y planiffigque medidas de prevencion

= Lovmda d i 4 Limphs todca lea diss con sgus
uuu--:u'r:;w:!hwu @ y |abdn o de s infeckanis, b
sup arficlsa y lca arlca L B
n

docan on Frace

@O

= Cobras s ey b boow oo ps pd @
higlinice o pallowic, = Mo s reecsaarks o oblbowclén
da mascar s redd ks paira
paracnan ale drioms e
Tirs of papsl o pafieslc desschmble o s
bimunrs hrirves ol oris re sty b sees 1o @ < & mereca 1 eretro de d brisrecls
LS FECR OO Sy fak=in #uirs peaonan.
IOuienes deben
estar en cuarentena? Vigile su salud
— 5l usbad 2 famlla &5 un Estard bajo monitores diario da da seguimilerts
mﬂn“ (=11 sl |nh]] me kel Ministarks :;ﬂlﬂ :
corfimado o regresd da viaje
a un pals artranjurc,
N Em caco oo decarrellar shbsmnas (Melwro, toc, dolor de gangamta we @fioeitad
— "ﬁ" all respirar] comBmis con bos bucm es habitos porsemalos do cabud y
OO D10
e i
oo '_F @ Llmrre sl IE:-I‘. No L] 'l'-.l-ula |
egpdm cublertsa, ops, to laa o
CONTRACTOS Minbisd= da Salud. & rops du cema oo nedls
Exiw n dinpoa kcbon sa mand
Ind:'H- |:|-n -uhr.I:En Aizlsne s oo damia 51 oo pusids wlalwros,
du bs spidsmia Por farvor ariune habisclén o ponges uns rascarlls y
s v g ol bk s e sapacio sspurado. mantsangs dztereda weirs

Tz (6l e 1 ol

comunkionsncel Goblerna.

[ | cmmn, e OPS O @z
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Mensajes de prevencion en idiomas de Guatemala

Aqui pueden visualizar las medidas de prevencién por el COVID-19 traducidas por
la Academia de Lenguas Mayas (AMG), en los idiomas que se hablan en
Guatemala. Asimismo el audio para la comunidad Garifuna.

https://www.igssgt.org/prevencion-idiomas-guatemala-covid-19/
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