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Con el objetivo de fortalecer las competencias de los colaboradores
del INAB, durante el 2016 se implemento el plan anual de talleres de
Fortalecimiento Institucional, el cual consisti6 en 3 talleres en cada
region, utilizando una metodologia participativa de trabajo de grupo,
retos y competencia para desarrollar los temas siguientes: “Liderazgo
y trabajo en equipo”, “Conflictos y servicio al cliente” y “Motivacion
laboral y personal”.

Durante los meses de octubre y noviembre, 274 colaboradores de las
9 regiones de INAB, fueron capacitados sobre el tema de Motivacion
Laboral y Personal, partiendo del significado de la motivacién
utilizando la teoria desarrollada por Abraham Marslow, sobre la
piramide de las necesidades del ser humano. También se explicaron
las fuentes de motivacion extrinseca e intrinseca y actividades para
desarrollar el habito del pensamiento positivo y la empatia como base
de la motivacion personal que conlleva a la laboral.

En los talleres se retroalimentaron los temas impartidos en los eventos
anteriores y segln los comentarios obtenidos del personal, fueron de
beneficio para mantener la calidad del trabajo y un ambiente laboral
saludable y agradable. .
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